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AKTUALNi INFORMACE Z TEPLAREN BRNO PRO OBCHODNi PARTNERY

ZMENA ORGANIZACNI STRUKTURY

Vazeni obchodni nasim partnerim, co nejlepsi sluzby. Proto
pratelé, bych Vas chtél kratce informovat o zménach
novy rok se tradi¢né v organiza¢ni strukture, které vstoupily v plat-
nese ve znameni nost 1. 1. 2019. Jejich cilem je Gspora nakladt
ruznych predsevzeti, a snaha o efektivnéjsi fizeni spolecnosti. Jedna
pland a vétsich ¢i z nich se tyka kompetenci obchodniho tseku,
mensich zmeén. Také které byly nové zaclenény pod tsek finanéniho
nase spole¢nost se reditele. Jde o ¢asti fakturace, péce o zdkazniky
neustale vyviji ve a akvizice. Soucasti téchto zmén je i snizeni
snaze plnit stanovené  poctu obchodnikii na optimalni mnozstvi. Ve
cile anabidnout Vam,  bude ale fungovat stejné jako doposud. I nadale

muzZete pocitat s plnohodnotnou péci z nasi
strany a pfimym kontaktem na svého obchodni-
ka, ktery Vam bude k dispozici. Vase partnerstvi
a divéra pro nas maji velkou hodnotu a na tom
se nic nezménilo.

Preji Vam Gspédny rok 2019, dékuji za Vasi
prizen a t€$im se na dalsi spolupraci.
Ing. Premysl Méchura

financni reditel
Tepldrny Brno, a.s.

ZKOUMAME,
JAK SE
ZLEPSIT

VASEHO NAZORU S| VAZIME.
PROTO JSME SE TENTO ROK
ROZHODLI USPORADAT PRUZKUM
SPOKOJENOSTI, KTERY PRO

NAS PREDSTAVUJE DULEZITOU
ZPETNOU VAZBU. RADI BYCHOM
VAS PROTO POZADALI O POMOC
PRI SBERU DAT.

Neustale se snazime zlepSovat nase produkty
a sluzby. Z toho diivodu jsme se rozhodli rea-
lizovat na prelomu biezna a dubna priizkum

spokojenosti, ve kterém se zamétime na Vase
postiehy, pozadavky a podnéty. Radi bychom
zjistili, jak Vam vyhovuje nase stavajici na-
bidka a co Vam v ni chybi.

Osloveni budou v§ichni zakaznici Teplaren
Brno — od domécnosti pres firmy az po
oblast verejné spravy. Sbér informaci bude
provadén telefonicky, formou on-line dotaz-
niku a osobniho setkani. Vétime, ze tento
prazkum bude ptinosem jak pro nas, tak
predevsim pro Vés a Ze Vam budeme schopni
nabidnout zase o néco kvalitngjsi sluzby
a jeSteé vétsi komfort.
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ROCNI FAKTURACE
JE ZNOVU U KONCE

JAKO KAZDY ROK, | LETOS JSME NASIM ZAKAZNIKUM ODESLALI ROCNI

VYUCTOVANI ODBERU TEPLA.

Velka porce prace ¢eka kazdoro¢né nase
kolegy z faktura¢niho oddéleni Teplaren
Brno. Zpracovavame a odesilame pies 2 200
vyuétovani na vice nez 4 000 odbérnych
mist. Stale vice populérni je v8ak ziizovani
elektronické fakturace, kterd umoznuje, aby
si zakaznik doklad pohodIn¢ vyzvedl ve své

e-mailové schrance. Poté jej mtzZe archivo-
vat v po¢itaci nebo si ho vytisknout a ulozit,
kamkoliv bude chtit. Elektronicka fakturace
tak snizuje riziko ztraty dokladu a zarucuje
prvotni automatickou archivaci. Jeji vyhody
objevuje ¢im dal vice Brnant. Sluzbu jiz vyu-
ziva kazdy ¢tvrty zakaznik Teplaren Brno.

JAK NASTAVIT
ELEKTRONICKOU FAKTURACI

NASE TEPLO
HREJE: PALAC
JALTA NA
DOMINIKANSKEM
NAMESTI

STARAME SE O TEPELNY
KOMFORT VICE JAK 99 000
BRNENSKYCH DOMACNOSTI

A RADY VYZNAMNYCH

FIREM A INSTITUCI. V NASEM
NEWSLETTERU NEKTERE Z NICH

POSTUPNE PREDSTAVIME.

Funkcionalisticky palac Jalta od archi-
tekta Jaroslava Polivky na Dominikan-
ském nadmésti v Brné se po dlouhych
letech doc¢kal rekonstrukce a v brzké
dobé jej ceka slavnostni otevieni. Palac
Jalta se nachazi v historickém stredu
mésta, kde tvori severni uli¢ni frontu
Dominikénského namésti a zaroven
blok mezi ulicemi Panenskou a Veselou.
Jalta patii mezi nejznamejsi a nejstarsi
brnénské obchodni pasaze. Mnoho
obyvatel mésta Brna dodnes vzpomina
na Jaltu jako na misto, kam se drive
chodilo za zébavou, napriklad do kina
nebo do Tuzexu. V suterénu budovy se
planuje znovuotevieni kinokabaretu

a v prizemi tradi¢ni obchodni pasaz. Ve
vysSich podlazich budou kancelarské

a obchodni prostory, pripadné ateliéry.
Teplarny Brno maji tu ¢est zaradit si tuto
brnénskou architektonickou ikonu mezi
své odberatele. V roce 2018 byla Jalta
pripojena Teplarnami Brno na horko-
vodni rozvod ze sekundarniho kolektoru
na Zamec¢nické ulici a primo v budové
byla zbudovana horkovodni vyménikova
stanice s tepelnym vykonem 1,4 MW.

Je to jednoduché a rychlé. Staci vyplnit
formulaF na naSich webovych strankach,
udélit souhlas se zasilanim danového dokladu

v elektronické podobé a odeslat. VSe ostatni jiz
zafidime my.
Vice na: http://www.teplarny.cz/e-fakturace.

Odhadovana spotieba tepla celé budovy
je 3000 GJ.
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